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dan Pasti (MANTAP)

www.pajak.go.id



www.pajak.go.id

Informasi yang disampaikan pada media ini

dapat berubah sesuai dengan perkembangan

ketentuan perpajakan terbaru

dan proses pengembangan sistem



Perubahan
apa yang dilakukan?

akan diimplementasikan Coretax, 
yaitu sistem administrasi perpajakan
yang terintegrasi sehingga dapat
memberikan memberikan layanan
perpajakan yang  Mudah, Andal, 
Terintegrasi, Akurat dan Pasti (MANTAP) 
kepada Wajib Pajak
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Manfaat Coretax

• Layanan dapat diakses melalui berbagai pilihan 
saluran (Omni Channel) dan dapat dilayani di 
seluruh KPP (Borderless)

• Seluruh proses bisnis terintegrasi dalam satu
sistem informasi

• Administrasi SPT Masa lebih efisien dan mudah
dengan prepopuluted data dari bukti potong dan 
faktur pajak

• Keamanan data/informasi lebih andal dan terjaga
melalui otentifikasi yang ketat
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Proses Bisnis
Apa Saja yang Berubah ?

Registrasi

Pembayaran
Layanan Perpajakan

www.pajak.go.id

Pelaporan SPT

Taxpayer Account Management
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Proses Bisnis Registrasi

klik logo untuk melihat video proses bisnis

• Meningkatkan kemudahan untuk melakukan proses 

Registrasi meliputi pendaftaran, perubahan data dan 

status wajib pajak serta penghapusan dan pencabutan

Memberikan kesederhanaan administrasi WP Orang 

Pribadi melalui penggunaan NIK sebagai NPWP

• Memberikan kesederhanaan administrasi WP Badan 

melalui format NPWP 16 digit dan WP cabang

melalui penggunaan NITKU

• Memudahkan administrasi perpajakan melalui

penggunaan Satu NPWP untuk satu entitas (pusat

dan cabang)

• Memudahkan wajib pajak dalam berinteraksi dengan

sistem DJP melalui penggunaan single-digital access

https://www.youtube.com/watch?v=Of14NW7FmQg&t=3s
https://www.youtube.com/watch?v=Of14NW7FmQg&t=3s


pelaksanaan hak dan pemenuhan

kewajiban pelaporan dan 

pembayaran Pajak Pertambahan

Nilai (PPN) hanya akan

menggunakan NPWP Pusat

NPWP Cabang hanya dapat

digunakan sampai dengan

tanggal 30 Juni 2024
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Pajak Pertambahan Nilai
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Proses Bisnis Pembayaran
• Satu kode billing untuk beberapa jenis pajak

ataupun pembayaran beberapa utang pajak

sekaligus

• Memberikan kemudahan penyetoran pajak lebih

awal (deposit pajak) untuk menyediakan saldo yang 

cukup dalam melunasi kewajiban perpajakan agar

terhindar dari sanksi keterlambatan pembayaran

• Permohonan pemindahbukuan, restitusi, dan imbalan

bunga kini lebih mudah karena dapat dilakukan

secara daring atau disampaikan secara langsung ke

KPP mana saja

klik logo untuk melihat video proses bisnis

https://www.youtube.com/watch?v=UJ7TW_soGqM
https://www.youtube.com/watch?v=UJ7TW_soGqM
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Proses Bisnis Pelaporan SPT
• Proses pelaporan dilakukan melalui CoreTax

• Nomor seri faktur pajak tersedia secara

otomatis melalui sistem

• Kompensasi Pajak Masukan dari Masa Pajak

sebelumnya terisi secara otomatis

• Data bukti potong sudah tersedia setiap waktu

klik logo untuk melihat video proses bisnis

https://www.youtube.com/watch?v=nD8PRhmajjo&t=139s
https://www.youtube.com/watch?v=nD8PRhmajjo&t=139s


Proses Bisnis

Layanan Perpajakan
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klik logo untuk melihat video proses bisnis

• Terkumpul dalam satu pintu meliputi layanan edukasi, 

layanan interaktif, dan layanan administratif perpajakan

• Layanan dapat diakses oleh Wajib Pajak dan non-

Wajib Pajak untuk mendapatkan pengetahuan

perpajakan melalui kegiatan penyuluhan, pelatihan, 

& pendampingan

• Terintegrasi dengan proses bisnis lain sehingga

memudahkan pelacakan riwayat penggunaan.

• Layanan dapat diakses melalui Portal Wajib Pajak

sehingga memudahkan Wajib Pajak mengakses

layanan secara mandiri

https://www.youtube.com/watch?v=cdrvXs4MR2c&t=9s
https://www.youtube.com/watch?v=cdrvXs4MR2c&t=9s


Proses Bisnis Taxpayer 
Account Management
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klik logo untuk melihat video proses bisnis

• Menyajikan data dan/atau informasi perpajakan Wajib 

Pajak dalam satu aplikasi

• Memberikan informasi perpajakan yang relevan dan 

dapat diakses Wajib Pajak dengan mudah

• Menampilkan data dan/atau informasi perpajakan 

dalam satu tampilan sistem secara komprehensif

• Tersedia fitur buku besar yang memuat catatan

transaksi untuk setiap wajib pajak yaitu kewajiban dan 

hak perpajakan yang disajikan dalam bentuk debit dan 

kredit

https://www.youtube.com/watch?v=JZe8X-QTxZM
https://www.youtube.com/watch?v=JZe8X-QTxZM


Pertengahan

CoreTax

Tahun 2024

mulai Berlaku
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edukasi.pajak.go.id

Edukasi perpajakan di

pengaduan.pajak.go.id

Punya aduan terkait perpajakan, laporkan di

www.pajak.go.id/unit-kerja

Hubungi unit kerja DJP di
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